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Chargé de la Clientele et une agence H/F

Description
Shiva recrute un Chargé d’Agence et de Clientéle H/F.

Pourquoi rejoindre Shiva ? Nos chargé(e)s de clientéles aiment la polyvalence de
leurs missions : RH et commerce. lls apprécient la diversité des journées de travail
qui se suivent et ne se ressemblent pas. Rattaché(e) au Responsable d’agence,
vous aurez les principales missions suivantes : - Accroitre un portefeuille de clients
et d’employé(e)s de maison grace a une acquisition réguliére et par des actions de
prospection si besoin. - Fidéliser cette clientéle et ces intervenants, par les conseils
et le service qu’il apporte : s’assurer de leur satisfaction - Assurer la gestion
administrative des clients et employés de maison - Garantir la qualité des
prestations réalisées aupres des clients — Sélectionner les employé(e)s de maison
et favoriser leur bonne intégration, - Gérer les plannings et ruptures de planning,
gérer les congés intervenants et clients, les jours Fériés Pour réussir votre
intégration ? Un suivi rapproché avec votre responsable d’agence pendant les 6
premiéres semaine vous est proposé. Puis votre manager est a vos c6tés tout au
long de votre parcours. Les plus de SHIVA : de nombreux avantages (primes sur
objectifs, séminaire annuel, challenges, mutuelle, etc.) des formations régulieres
aux outils et process, des perspectives d’évolution a nulle autre pareille, un travail a
forte valeur ajoutée aupres des équipes et du dirigeant, le respect de votre équilibre
personnel.

a partir de 25 000 euros bruts annuels fixe + variable

Avantages du poste

e Formations réguliéres aux outils et process

¢ Horaires flexibles (EDM)

De 12,93 a 15€ de I'heure (EDM)

Pas de diplébme requis, on mise sur I'expérience (EDM)

Contacts
Les étapes de recrutement peuvent varier selon I'offre a laquelle vous postulez.

e Entretien téléphonique apreés sélection de profils via les CV envoyés
* Proposition d’entretien physique avec les candidats sélectionnés
¢ Premiere prise de contact

Click pour postuler

Shiva

Organisme employeur
Shiva

Type de poste
Temps plein

Durée du contrat
CDI

Lieu du poste
7 Rue Sénéchal Tuault,
Ploérmel, France

Salaire de base
25000

Date de publication
14 novembre 2025
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